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KOMMUNLEDNINGSKONTOR KLK 
Inköpschef 
Vendela Emmelin 

KOMMUNSTYRELSEN 
2022-05-02 

Upphandling av telefoni som tjänst  

Förslag till beslut 

1. Kommunstyrelsen beslutar att godkänna anskaffning avseende telefoni 
som tjänst 

2. Kommunstyrelsen beslutar att delegera till inköpschef att anta leverantör, 
teckna avtal samt, om nödvändigt, fatta beslut om att avbryta 
anskaffningen avseende telefoni som tjänst 

Sammanfattning  

Kommunens befintliga avtal avseende telefoni som tjänst löper ut under år 2023 
varför en ny upphandling behöver genomföras. 

Ärendet 

Täby kommun har idag en molnbaserad nätcentrisk växelplattform för telefoni. 
Behov och beteendemönster har ändrats och kommer att utvecklas i en framtida 
lösning varför kommunen i denna upphandling möjliggör för att ta del av de 
senaste utvecklade funktionerna och tekniska plattform som kan levereras initialt 
och under avtalsperioden.  

Ekonomiska överväganden 

De ekonomiska övervägandena i ärendet bedöms omfattas av sekretess i enlighet 
med OSL (2009:400), 19 kap. 3 §. Informationen omfattas av sekretess till dess 
att upphandlingen annonserats.  

För information om ekonomiska överväganden se separat bilaga – Upphandling 
av telefoni som tjänst (sekretess). 

Tjänsteutlåtande 
2022-04-04 
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Katarina Kämpe 
Kommundirektör 

Håkan Larsson 
Ekonomichef 

Bilaga 

- Bilaga - Upphandling av telefoni som tjänst (sekretess) 

Expedieras 

Inköpschef Vendela Emmelin 

Chef för digital utveckling Johannes Söderlund 
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